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Innerstaden Göteborg ideell förening

Med hjärta för innerstaden

Innerstaden Göteborg är en 
ideell centrumorganisation med över 530 
verksamheter som verkar för en trygg, inbjudande 
och pulserande innerstad.

Genom gemensamma satsningar och nätverkande 
formar vi tillsammans den stadskärna vi vill ha: 

En plats full av liv för göteborgare och besökare -
nu och framåt.



Innerstaden Göteborg AB

2021 - Innerstaden Göteborg Ideell Förening2005-2021



Ombyggnation av 16 gator och torg

200 miljoner genom 50/50 samfinansiering Göteborg Stad och fastighetsägare i 
Göteborgs innerstad.



Verksamhetsområde

Innerstaden ca 1644Innerstaden 2023



Vision

Affärsidé

Målsättning

Göteborgs innerstad ska vara Sveriges mest välkomnande
mötes- och handelsplats och erbjuda unika upplevelser.

Innerstaden Göteborg ska erbjuda en 
samverkansplattform som skapar förutsättningar 
för att arbeta mot visionen.

Den övergripande målsättningen med Innerstadens arbete 
är att genom samverkan bidra till besöksflöden samt en 
attraktiv och välkomnande innerstad. 
Föreningen ska aktivera och främja medlemmars 
engagemang och möjligheter i stadskärnan genom att 
erbjuda en plattform och skapa förutsättningar.

530+ 
medlemmar



Vilka är våra medlemmar?
34 fastighetsägare
501 verksamheter





Verksamhets styrning

FÖRENINGSSTÄMMA BOLAGSSSTÄMMA

STYRELSEN

Ägardirektiv
Budget

Verksamhetsplan
AU-utskott

• Budget
• Verksamhetsplan (3 år) – mål - nyckeltal + 

aktivitetsplan (1år)
• Medlemsundersökningar, NKI
• Passagemätning
• Projektutvärdering
• Arbetsmetoder, strategier och evidens
• Transparent kommunikation: publicerad 

årsredovisning, årsberättelse, verksamhetsplan, 
kontinuerlig informationsspridning: Chainels-
medlemsapp, nyhetsbrev, SoMe.

INNERSTADEN 
GÖTEBORG



5%

21%

48%

26%

Intäkter

Omsättning 10 mkr

25%

25%

50%

Kostnader

Verksamhet
Medlemsförmåner
Platssamverkansprojekt

Samverkansavtal med Staden
Medlemsintäkter/service avgifter
Platssamverkansprojekt
Övriga intäkter



Medarbetare



Fokusområden Strategier

• Community och gemensam röst
• Platsutveckling
• Rent, snyggt och tryggt

• Innerstaden informerar och kommunicerar
• Innerstaden påverkar
• Innerstaden samordnar och möjliggör 

satsningar

Verksamhetsplan 2023-2025



Verksamhetsplan 2023-2025
Fokusområden

Community och 
gemensam röst Platsutveckling Rent, snyggt och tryggt



Community & gemensam röst



Rent, snyggt och tryggt



Platsutveckling



Purple Flag platssamverkan
2018-2024

Innerstaden Göteborg projektägare och processledning.
Lilla Bommen, Västra Nordstan, Östra Nordstan, Fredstan



Parterna i Purple Flag platssamverkan

Göteborg Stad 
Socialförvaltningen
Stadsledningskontoret
Kulturförvaltningen
Stadsmiljöförvaltningen
Exploateringsförvaltningen 
Stadsbyggnadsförvaltningen
Stadsfastighetsförvaltningen



Purple Flag aktiviteter
Vad har vi gjort ?
• Lägesbild med styrkor och svagheter
• Handlingsplan med åtgärder och fördelat ansvar
• Driva arbetsgrupper för varje område och driva på projekt
• Mäta resultat

Resultat
• Minskat antalet anmälda brott i PF områden

med 30%, 2019-2022.
• Ökad trygghetskänsla och certifiering Nordstan
• LOV3 områden, patrullerande ordningsvakter
• Samverkans- och trygghetlokal öppnar Q4
• Kulturlots för att öka kulturutbudet
• Intensifierat platsutveckling i Västra Nordstan 

(Higab/BRG/Bostadsbolaget)
• Åtgärder för otrygga platser (bla belysning)
• Utökad belysning från fastighetsägare
• Samsyn kring etablering
• Uppstart av Grannsamverkan



Anmälda brott – PF område

Antal anmälda brott minskat med 33% för samtliga Purple Flag områden 2018-2022.

Purple Flag områden Icke-Purple Flag områden



Jag känner mig trygg kvällstid/efter butikernas stängning
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1 = Instämmer inte alls 2 3 4 5 = Instämmer helt

Antal svar Vet inte Medel

907 13% 3,69

1718 8% 3,25

1566 10% 3,73

År Avenyn Haga Innerstan Linné Nordstan

Jag känner mig trygg 
kvällstid/ efter butikernas 
stängning

2022 3,88 3,72 3,81 3,68 3,54

2021 3,17 3,39 3,20 3,48 2,96

Trygghetskänsla

Källa: NKI Rapport



Resultat

Lilla Bommen

Lilla Bommen

Fredstan Brunnsparken

Fredstan Brunnsparken

Nordstan

Nordstan

Lilla Bommen

Lilla Bommen



Platssamverkan – Rosenlund och Trygghet Inom Vallgraven

• Näringsidkarna och fastighetsägarna start 2018 
utveckling av Rosenlund under byggtid.

• 2019 gemensam identitet:
”Rosenlundskajen – en urban kaj”

• Platsskapande aktiviteter i syfte att stärka och 
tydliggöra identiteten och att attrahera besökare till 
destinationen. Fokus på trygghet under byggtid.

• 2023 samlat grepp Innerstaden, FÄ, Göteborgs Stad, 
Polisen och bevakningsbolag.

• Finansieras av fastighetsägare Wallenstam, Bygg-Göta, 
Vasakronan, Higab och Castellum.

• Trygghetsvandringar och uppföljningsmöten i samverkan 
under 2023-2025.

• Åtgärder och behov för en bättre och tryggare 
upplevelse i området.

Rosenlund

Trygghet inom Vallgraven



Utmaningar
• Kortsiktig finansiering – långsiktigt arbete
• Mycket tid och energi i finansieringsfrågor
• Begränsade resurser.
• Medlemsförening – medlemsnytta - sårbarhet
• Inget officiellt mandat
• Saknar en väg in och riktlinjer uppdrag/engagemang 

kommunen.

Möjligheter
• Liten organisation opartisk (ej branschorganisation) 

icke vinstdrivande
• BID-lik platssamverkan och processamordning
• Lokal förankrad kompetent organisation
• Snabbfotade – mindre byråkratiska hinder
• Komplettera och stärka kommunens arbete uppdrag

Utmaningar och möjligheter



Lena Dalerup, 
vd Innerstaden Göteborg

lena.dalerup@innerstadengbg.se 

Tack!


